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1 — Présentation générale

Le Groupe SIRAP ayant participé aux différents groupes de travail initiés par le Ministere
de la Cohésion des Territoires, est a méme de vous proposer une solution de téléservice
sécurisée avec la Saisine par voie électronique, le module SVE qui est inclus dans le Portail
Usager Urbanisme de la SIRAP (acronyme PUU), un portail a vocation plus large de
relation avec le pétitionnaire tout le long de I’instruction des dossiers.

L’état souhaite que chacun puisse saisir I’administration par voie électronique.
Tout usager pourra, s'il le souhaite, déposer sa demande d'autorisation d'urbanisme par voie
électronique aupres du guichet unique (la commune)

Ce document décrit la mise en place et la gestion des relations entre le module SVE avec des
procédures appliquées depuis I’accompagnement du pétitionnaire dans le choix puis de la
saisie de I’autorisation d’urbanisme, jusqu’au traitement réglementaire de cette demande,
par le service de la commune avec la solution d’instruction des autorisations d’urbanisme
Next’ Ads.

Cette relation est poursuivie avec

- la mise en place de demande de pieces par le service instructeur depuis Next’ Ads vers le
portail usager urbanisme et I’envoi de ces pieces fait par le pétitionnaire sur ce méme
portail.

- I’information de la décision au pétitionnaire, information + arrété disponibles sur le Portail
Usager Urbanisme.

2 — Procédure pour la SVE sur le Portail Usager Urbanisme

2.1 Géneéralités

Le Portail Usager Urbanisme est un acceés sécurisé pour tous les pétitionnaires qui
adressent leurs demandes a la commune ou l'autorisation est déposée.

La publicité ce SVE de la commune est assurée par la commune, la communauté de
commune, I'état a prévu également la publicité du site SVE communal sur son site national
consacré au SVE.

Aguilcourt (02190

Ailhon (07200}

Bienvenue sur le Portail Usager Urbanisme |

Aime-La-Plagne (73210)

» Choisisez votre demande d'autorisation grice & notre assistant
+ Remplissez votre demande
« Ajoutez les piéces constitutives Aix-Les-Bains (73100)

+ Déposez automatiquement votre demande a la mairie
= Suivez I'évolution de votre demande

Albertville

Albias (82350]

Albiez-Maontrond (73300)

Alboussiere (07440)

1-30sur 1534 >

Rechercher et choisir une commune pour passer a la page suivante de login.
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2.2 Mode Assisté, mode Cerfa direct ou import de dossier.

Page d’accés sécurisé, au 1¢" accés obligation d’enregistrement du pétitionnaire

Portail Usager Urbanisme
E—— n

> Connexion

Vous étes déja enregistré ? Premiére visite ?

E-mail - Créer un compte particulier

KXXRXXXXX|@sirap fr

Mot de passe *

CONNEXION

Bienvenue sur le Portail Usager Urbanisme Mot de passe oubté 7

+ Choisissez la commune sur laquelle se situe votre projet

» Choisisez votre demande d'autorisation grace a notre assistant
+ Remplissez votre demande

+ Ajoutez les piéces constitutives

» Déposez automatiquement votre demande a la mairie

= Suivez I'évolution de votre demande

Créer un compte professionne

https://sve.sirap.fr
le portail par défaut

Fiche d’enregistrement d’'un nouveau compte

& Portail Usager Urbanisme : Agen-d'Aveyron
Pommrmdy

> Créer un nouveau compte

identifiant

email

Prino
Nom

flefort@sirap.fr
Confirmation du mot de passe *
Date et lieu de naissance
Oate Paye
] RANCE
Departement Commune
Lieu de résidence
Numéro Voie
Lieu-dit Localité
Code postal Boite postale
Cedex Téléphone
« ANNULER

VALIDER »
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A la fin de la procédure d’enregistrement, un mail est envoyé au pétitionnaire pour
confirmer son inscription en rentrant un code d’acces sur la page d’inscription du SVE en
cours.

Rester sur la page d’inscription et
relever votre boite mail pour
prendre connaissance de votre code
nb : voir aussi sir le mail attendu
n’est pas passé en SPAM press] (=

€ Code de vérification

e sve@siraptr i
S1j¢1 SVE: nouveau compte
Pour francois@siap

Oode Cher Frangois LEFORT ,

Bienvenue sur 1'application SVE.

Pour compléter votre enregistrement vous devez valider votre adresse email en entrant le code suivant :
3453

Un mail vous a été envoyé avec un code de vérification. Veuillez vérifier quil
4 nia pas ét6 intercepté par un éventuel dispositif ant-spam
Si vous niavez pas requ de mail: Cliquez ici pour le renvor

G} SVE Urbanisme : Agen d'Aveyron
Powersd by 35

> Validation de compte.

Votre compte st maintenant actif. Félicitation !!

%) CONNEXION

Le compte est activé

Ce compte permettra, d’accéder a toutes les communes de I'adresse SVE utilisée par
défaut : https:/sve.sirap.fr
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L’enregistrement du pétitionnaire est activé, 'acces est validé pour Portail Usager
Urbanisme.

Les informations sur le pétitionnaire a cette ouverture du compte pourront étre reprises lors
de la saisie d’une autorisation ( adresse, email ...)

Portail Usager Urbanisme
an
> Conne

Vous étes déja enregistré 7 Premiére visite ?

Bienvenue sur le Portail Usager Urbanisme ot de passa cudi 7

« Choisissez la commune sur laquelle se situe votre projet

+ Choisisez e demande d'autorisation grace a notre assistant
« Remplissez votre demande

+ Ajoutez les piéces constitutives

« Déposez automatiquement votre demande 3 la mairie

= Suivez I'évolution de volre demande

ortail Usager Urbanisme : Agen-dAveyron # ACCUTIL M A FRANGOIS LEFORT

== [==]

Le CGU (Conditions Générales d’'Utilisation ) est appliqué a la commune, celui-ci est
préparé par la commune.

Il détaille le fonctionnement général du téléservice, les modalités de son utilisation et les
regles a respecter pour ses utilisateurs.
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Menu général de la SVE du PUU

Portail Usager Urbanisme : Agen d'Aveyron A 2 FRANCOIS LEFORT

Powered by 3513

> Accueil

SVE Urbanisme: Agen d'Aveyron

aAa N o0

Nouvelle demande Mes demandes Informations commune Conditions générales
Vous avez un nouveau projet ? Retrouvez toutes vos demandes. Besoin dinformation sur votra commune 7 d'utilisation

Simplifiez vous la vie, déposez votre demande Vérifiez létat de vos demandes Comment contacter le service de l'urbanisme ? Consultez les conditions générales de
dautorisation en ligne. Quels sont les horaires d'ouverture ? Adresse de T'application SVE.

Reprenez la saisie de vos demandes non la mairie

finalisées

I REVENIR A LA LISTE DES COMMUNES I b4
Sirap Application @ 2019

\4 pour changer de commune

Le SVE permet plusieurs opérations :

- Créer une nouvelle demande sur la commune :
A/ avec mode assisté
B/ avec un mode expert direct pour accéder aux cerfas mis a la disposition par la
commune ( voir aussi le CGU )
C/ avec un dossier numérique déja rempli depuis le site de 'AD’AU dans un Cerfa au
format PDF a importer dans ce Portail Usager Urbanisme.

- Reprendre une demande en cours, qui n’a pas été finalisée
Une demande finalisée est une demande avec un ARE ( accusé de réception
électronique, voir le Glossaire)
- Voir la liste des demandes, déja validées.
- S’informer sur I'adresse de la mairie et des jours et horaires d’ouverture du service SVE,
ces informations sont comparables a I'ouverture de I'accueil en Mairie, conditionnant les
délais de réponse a 'enregistrement électronique AEE puis 'ARE ( accusé de réception
électronique ) qui donnera le numéro définitif de I'autorisation et démarrera la date de délai
pour le dossier.
- accéder au CGU (Conditions Générales d’Utilisation ) prévues par la commune au sujet du
SVE.
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Nouvelle demande

L’interface propose de saisir son dossier dans l'interface ou d'importer un dossier
numeérique généré au préalable sur le site de service public de 'AD’AU.

& Portail Usager Urbanisme : Les Albres 4 ACCUEIL M 2 FRANCOIS LEFORT -
Poversdy I5ren

> Nouvelle demande

Vous avez déja commencé un dossier numérique

« Vous disposez déja d'un formulaire PDF rempli, par exemple parce que vous lavez téléchargé depuis le site "service-public”, et rempli depuis votre ordinateur, ou bien parce que vous 'avez obtenu & la suite d'une démarche "Ad'Au’; vous disposez peut-étre
également des pieces de votre dossier (plan de situation, plan masse, photos du projet, plans de facades, etc) en format numérique (PDF).

« Le systéme va vous permetire denvoyer directement ces documents sans ressaisie

Vous n'avez pas encore créé de dossier numérique

« Vous n'avez encore rempli aucun formulaire CERFA pour votre demande.
« Le systéme va vous permetire de créer un nouveau dossier et de remplir e formulaire en ligne, ainsi que de déposer les piéces de votre dossier (plan de situation, plan masse, photos du projet, plans de facades, etc.) en format numérique (PDF).

Dans les deux cas, vous pourrez ensuite finaliser votre demande et Ia transmetire a la Mairie depuis ce site. Vous obtiendrez un "accusé d'enregistrement électronique” en fin de procédure, qui attestera du bon dépot de votre demande

Saisie dans la SVE SIRAP « vous n'avez pas encore créé de dossier numérigue

L’interface impose des étapes obligatoires pour saisir un nouveau dossier ( avant de choisir
le mode assisté pour le choix de 'autorisation et le Cerfa ou le mode choix direct du Cerfa).

II'y a un rappel de certaines informations :

- I'adresse de la mairie et des horaires d’ouverture du service,

- des informations et coordonnées du pétitionnaire, reprises des données liées au compte
de l'utilisateur connecté.

- Question Souhaitez-vous que les courriers de I'administration (autres que les décisions)
soient adressés a une autre personne ?

Dans la procédure de saisie du SVE, le pétitionnaire dispose d’une barre de progression
dans sa démarche, par ailleurs le bouton Accueil permet de revenir a tout moment au menu
général du SVE.

& Portail Usager Urbanisme : Agen-d'Aveyron # Accueil. & & FRANGOIS LEFORT
plisdeetuiny

(]

Information commune

2]

Demandeur

Parcelles

w Parcelle principsle
Avancement de la procédure
wr Ici en cours 1’étape 3
Lieu des travaux
On peut cliquer sur le numéro des étapes
o précédentes pour y accéder

Dans les lieux des travaux, il y une saisie assistée des parcelles :

Cette assistance se base sur les informations cadastrales associées a la commune.

- Code quartier : géré par le module SVE

- Section : liste proposée par le module SVE

- Parcelle : saisie libre

- Superficie : reprise des informations cadastrale de la parcelle , si la parcelle n’existe pas ,
la superficie est libre.

Une parcelle non encore répertoriée peut-étre saisie manuellement ainsi que sa surface.



Page 7

Le choix de parcelle(s) peut-étre fait aussi avec le SIG connecté au SVE avec un simple
clic sur les parcelles dans le plan (a gauche la liste des parcelles avec une désélection
possible (icéne m pour chaque parcelle, icone ® pour toute la sélection en cours )

Sélection des parcelle

Parcelles (2) L] a © 8 9

1760000A0046

1760000A0045

Les icones des fonctions proposées
- a  Recherche

- ? Aide pour cette interface
- B Enregistrement
- : Quitter sans enregistrer

A gauche ©
- cliquer sur I’icone d’une ligne

- d’une parcelle pour la supprimer
NB La cartographie est basée

s L

uniquement sur X’map

Le dossier posséde maintenant des parcelles, dont la principale qui donnera I'adresse du
terrain.

& Portail Usager Urbanisme : Agen-d'Aveyron
Powretty 35750

# rccuei. ' 2 FRANCOIS FFORT

> Nowvells gsmanda

o @ 3
Information commune Demandeur Terrain

Parcelles

Cusrber Tonen tumiro

Agen-dAveyron =~ A 0436

] Parcalle principale

O Sicton N+

Agen.dAvayron . DA 0437

L] [0  Parcelle principale

Ouarer Sectia W

Agan-dAveyron . OA 1348

® [ Parceleprincpsle

(@ sticononner ies panceties surtacante ) (( + asouterune parceLLe )

Adresse du (ou des) terrainfs)

0015 PLACE PIERRE GUSSAC

ieudit

« PREGEDENT

Dans I'étape 3 : affichage des zones liées aux parcelles sélectionnées.
Le POS/PLU, PPR, Servitudes et autres zonages qui sont disponibles en amont du SVE
sont rapatriés et affichés.

Cette page ne s’affiche que si elle a été activée dans la gestion du SVE par commune dans
Next’ Ads.

VALIDER & SUIVANT +

@ Portail Usager Urbanisme : Agen-d"Aveyron
Ponermany 3570

A Accuel ' 2 FranGois LeroRt
> Rauveis emande

L © ;

Information commune: Demandeur Terrain

Informations d'urbanisme

001000040436 {parcete prncipaie)

Adressa : (015 PLACE PIERRE CUSSAC 12830 Agen d'Aveyron

Superficie : 507 m®

PLU
n 2 33 v

001000040437

001000041343

« PRECEDENT VALIDER & SUIVANT »
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Mode assisté pour le choix de son autorisation suivant son projet ou mode expert pour le choix direct
d’'un Cerfa

A la question « Savez-vous quel type d'autorisation remplir pour votre projet ? »

Le module SVE propose 2 listes de choix pour créer sa demande pour un type
d’autorisation :

- Mode assisté : répondre NON
Une liste est proposée de projets classiques / standards regroupés sous 5 rubriques

- Mode expert direct , répondre OUI avec ensuite le choix direct d’un Cerfa

ﬁ Portail Usager Urbanisme : Agen-d’Aveyron
e 3sirap

A AccuElL ' 2 FRANGOIS LEFORT

> Nouvelle demande

o © o ¢

Information commune Demandeur Terrain Type de projet

Savez-vous quel formulaire de demande d’autorisation remplir pour votre projet ?

O ou ® Non

Définition du type d'autorisation via un assistant

Cet assistant vous permet de choisir un formulaire de demande d'autorisation en fonction de votre projet.

Choisissez un type de projet dans la liste ci-dessous. Une série de questions vous sera posée afin de déterminer le type d'autorisation nécessaire & la réalisation de votre projet

Projet

Les constructions nouvelles

Début du mode assisté

Dmsion fonciére el travaux sur lotissement aVeC les rubriques dans lesquelles Se
PO trouvent des projets les plus souvent
Abri de jardin utlllsés .

Garage et CarPort

Véranda

4 PRECEDENT

& Portail Usager Urbanisme : Agen-d'Aveyron
oty 32

& ACCUEIL " 3 FRANGOIS LEFORT

> Mouvelle demande

L] 2] o .

Information commune Demandeur Terrain Type de projet

Savez-vous quel formulaire de demande d'autorisation remplir pour votre projet ?

® Oui O Non

Choix de votre document Gerfa

PC
PA
P

PCMI
Perms e

FD

DPMI
Déclaration préatable maison individuell

Début du mode expert direct
A Liste des CERFA dont le nombre peut étre
limité par la commune, cette gestion étant faite
dans Next’Ads ( ceci en conformité avec le
CGU)

4 PRECEDENT
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Mode assisté pour le choix de son autorisation suivant son projet

Dans la rubrique Construction Nouvelle parmi les 5 rubriques disponibles de base
- Choix d'une piscine

. ger Urbanisme : Agen-d"Aveyron # accuen. ' & FRANGOIS LEFORT

> Mo

o 2] o .

Information commune Demandeur Terrain Type de projet

Projet

Les constructions nouvelles -

Maison individuclle

Habitation légére de loisir
Eolienne

Eolienne annexe de maison individuelle
Pylbna / poteay

Piscine

Piscine annexe de maison individuelle
Chassis el senes

Mur

Mur de maisen individuelie

Cidture

4« PRECEDENT

Démarrage du questionnaire afin d’accéder au bon Cerfa & la fin des questions

Question 1

ger Urbanisme : Agen-dAveyron

O supsoeus 3 oo

Question 3

Informatian eemmuns Camangsur Terain Wpa e prajet

o o ® N
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A la fin du questionnaire : le Cerfa proposé, avec la 2éme phase de remplissage de celui-ci

Portail Usager Urbanisme : Agen-d'Aveyron
Fommenay 137550

2 FRANGOIS LEF
> Mauvele demande
@ © o 0
Information commune Demandeur Terrain Type de projet
»
OUE [83656 OU® D0 PiSEn ANNAKS G SISO INGVIGUAIN” \0US GevEZ (BTN e ‘DACAFion PHAIADIY BN  Déclaration préalable

4 1a réalisation de constructions et travaux
non soumis & permis de construire portant sur
une maison individuelle etlou ses annexes

Sirap vous permet de rempliria demande e permes.e

r couriel 4.

s ek sl

4 LISTE DES PROJETS EDITER LE CERFA b

G Portail Usager Urbanisme : Agen-d"Aveyron
G Jrisireches

A ACCUEIL A L FRANGOIS LEFORT
= Malc simangs

o 12} 9 0 g
Information commune Demendeur Torin ype deproet Sinie des lémenta du dossier

[P —— 1o o » 0 O

Page 6 doil dlie renseigné

Paga 6. dail 8tis renssigné

Page 6 dait étre renseigné

Page 6 doif é1re renseigné

Le SVE affiche toutes les parties du CERFA
nécessaires, page par page qui sont adaptées a la
nature des travaux, ici une piscine

« PRECEDENT

VALIDER & SUIVANT »

La liste des piéces, avec la possibilité de déposer ces pieces dans l'interface du SVE

& Portail Usager Urbanisme : Agen-d'Aveyron

4 AccuelL 'A 2 FRANCOIS LEFORT
> Nouvele demande
o © © o © s
Information commune Demandeur Terrain Type de projet Saisie des éléments du dossier

Piéces jointes
DPMI : Piscine annexe de maison individuelle

Les piéces sont obligatoires

Types de fichiers acceptés - * pdf, * png, * jpg
Taille maximum par fichier - 30Mo
Pigce obligatoire pour tous les dossiers

DP1: Un plan de situation du terrain [Art. R 431-36 a) du code de Furbanisme - 1 exemplaire par dossier + 2 exemplaires supplémentaires

Piéces complémentaires a joindre selon la nature de votre projet

DP2: Un plan de masse coté dans les 3 dimensions (Art. R 431-36 b) du code de I'urbanisme) A fournir si votre projet crée une construction ou mpdis o abiidaiaci 2 .
dossier + 2 exemplaires supplémentaires

DP3: Un plan en coupe précisant Iimplantation de la construction par rapport au profil du terrain (Art. R 431-10b du code de Furbanisme) a fourn

Le SVE affiche pour chaque piece :

DP4: Un plan des fagades e des toitures (Art. R 431-10a du code de furbanisme) & fournirsi votre projetles modifie (exemple - pose dune fene{ = UL bOutOn de dépét

E;i\ﬁgﬁ;?;fé?!ﬁé‘f’" de Iaspect extérieur de a conslruction faisant apparailre les modifications projetées (At R 431-36¢ du code de furban| un il’ldicateur précise que la piéce a été dépOSée
Piéces complémentaires 4 joindre si vous créez ou modifiez une construction visible depuis Pespace public ou si votre projet se situe df - une iCﬁne pour Vi Sualiser la piéce dépOSée

« PRECEDENT

Rappel : la taille maximum de 30 Mo est autorisé
par fichier déposé.
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Mode Cerfa direct ou mode expert

A I'étape 5, le Cerfa de l'autorisation s’affiche, la saisie se fait directement dedans
- agauche les alertes sur les champs a vérifier ( le plus souvent obligatoires)
- Labarre de navigation pour passer d’'une page de cerfa a une autre, zoomer etc ...
- A droite de la barre de navigation : le bouton de sauvegarde seule et de validation
de toute la saisie du Cerfa.

a Portail Efger Urbanisme : Agen-d'Aveyron A Accuei ‘A 2 FRANGOIS LEFORT
> Nour
o © © 0 s
Information commune Demandeur Terrain Type de projet Saisie des eléments du dossier

Page 2 : au moins une case deit étre cochde

Page 2 au moins une case doit éfre cochée

Page 2 - au moins

*age 2 au i

Page 3 - doit &tre

Page 11 doit &tra ranseigns

rage 11 doil Sire

Page 11 : doit étre rensel

Page 11 - doit 6tre ranseign

VALIDER & SUIVANT »

Les alertes portant sur le Cerfa et la partie DENCI
- cliquer sur une ligne pour accéder
directement a la page de saisie concernée

& Portail Usager Urbanisme : Agen-d'Aveyron # accue '@ & FRANGOIS LEFORT

La saisie a été faite sur les points bloquants
Cliquer sur le bouton de validation de la saisie des donnée

& Portail Usager Urbanisme : Agen-d'Aveyron
ety

Information commune: Demandsur Terrain

Le cerfa est valide

¢ PREGEDENT VALIDER & SUIVANT »



Page 12

Etape 6 : La liste des piéces, avec la possibilité de déposer ces piéces dans l'interface du

SVE

Rappel : les formats autorisés sont gérés par SIRAP et affichés dans cette page la
taille maximum de 30 Mo est autorisé par fichier déposé un méme fichier ( un pdf
par exemple) peut contenir plusieurs pieces (scannées),

Portail Usager Urbanisme : Agen d'Aveyron
Powersaiy 35an

A AccuElL

2 FRANGOIS LEFORT

> Nouvelle demande

o ©

Information commune Demandeur

DP : Déclaration préalable

Message, des conditions des piéces SVE, personnalisable.

(Acette étape vous pouvez, si vous le souhaitez, nous déposer les piéces nécessa)

Pieces obligatoires pour tous les dossiers

o L] s

Type de projet Saisie des éléments du dossier Pieces jointes

une icone pour visualiser
la piece déposée

Taille maximum par fichier : 30Mo
Un seul fichier par piéce (art. R474-1 du Code de I'Urbanisme)

Récapitulatit

Types de fichiers acceptss : *pdf, *.png, *jpg

DP1: Un plan de situation du terrain [Art. R. 431-36 a) du code de Iurbanisme - 1 exemplaire par dossier + 2 exemplaires supplémentaires

Piéces complémentaires a joindre si votre projet porte sur des constructions

DP2: Un plan de masse coté dans les 3 dimensions (Art. R 431-36 b) du code de I'urbanisme) A fournir si votre projet crée une construction ou modifie

exemplaire par dossier + 2 exemplaires supplémentaires

DP3: Un plan en coupe précisant Iimplantation de la construction par rapport au profil du terrain (Art. R 431-10b du code de Iurbanisme) & fournir si vof

dossier + 2 exemplaires supplémentaires

DP4: Un plan des facades et des toitures (Art. R 431-10a du code de Iurbanisme) & fournir si votre projet les modifie (exemple : pose d'une fenétre de toi, création d'une porte..). Inutile pour un simple ravalement de fagade - 1 exe|

DP5: Une représentation de I'aspect extérieur de la construction faisant apparaitre les modifications projetées (Art. R 431-36¢ du code de 'urbanisme) a fournir uniquement si la piéce DP4 est insuffisante pour montrer la modification)

exemplaire par dossier

Si vous créez ou modifiez une construction visible depuis I'espace public ou si votre projet se situe dans le périmétre d'un site patrimonial remarquable ou dans les abords des monuments historiques :

« PRECEDENT

un bouton de dépot
de piece

Récapitulatif de fin de saisie de la demande

'sager Urbanisme : Agen-d"Aveyron

(En dehors d

' e e @
G o & §

une icone pour
supprimer une piece

VALIDER & SUIVANT »

Information commune Demandsur

Déclaration préalable

Demandeur

LEFORT Frangois

Né le 14/04/1892 & Souffelweyersheim (67) France
Le terrain

Adresse 0015 PLACE PIERRE CUSSAC 12630 Agen-d'ay

Parcells{s}
+ 0010000A1348 - 1995 m:

2
» 0010000AD43E - 507 m?2 - Parcelle principale
« 0010000ADBT - 131 m2

Précisions importantes

0 © O

Type de projst Salsis des sléments du dossier Piaces jointes

Piéces jointes

7

Récapitulatif

@ DP1-Un plan de situation du terrain [Art. R 431-30 &) du code de Furbanisme - 1 exemplaire par dessier + 2

exemplaires supplémentaires

DP2 - Un plan de masse Coté dans les 3 dimensions (Art. R.431-36 b) du code de Iurbanisme] A fournir si votre projet

© crée une construction ou modifie la volume d'une

e ier + 2 exemplaires supplémentai

oupe précisant [implantation da la 1

® cod me) & fourni i votre projet modific Ie profi du torrain (s
par dossier + 2 exemplares supplémentanes

ion exstants (exemples - véranda abri de jardin. }- 1

appor au profl du terrain (Al R 431.10b du
(exemple * piscine enterrée. ) - 1 exemplaire

Nous avons pas pu déterminer avec certitude que toules les pisces bl gatoires pour volre dossier ont €1¢ fournies, car le portail attend un fichier par piece. Cela ne signifie pas nécessairement que volre dossier est incomplel, mais nous vous
@  consillans da bien vérifier qua vaus avez fourri Fensembla des pibces indiquées comme obligatoires dans I page précédante (par exemple, un méme fiehier paut contenir plusizurs pidees). Dans tous las cas, votre dossier sara examing par un

instrucleur avant 'élre déclaré complel {ou incompiel)

78 s connssence e arscalonscdessus e visuslise i CERTA coTessondart s famatons rnse Gnées f ot Tevactde s enseianements ourls

« PRECEDENT

ENVOYER

des précisions ci-dessus
pour pouvoir terminer les

Cocher la case Jai pris connaissance

Cliquer sur le lien Cerfa (en
bleu) pour télécharger au
format PDF, le cerfa rempli.

étapes en cliquant sur Envover
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Etape suivante : l'indication de mise a disposition de L’AEE ( étape commune aux modes ,
saisie dans la SVE SIRAP ou import d’'un dossier numérique généré depuis le site public

AD’AU). Le déclenchement de I'AEE (au bout de 24H jours ceuvrés) est un réglage réalisé
dans Next’Ads, paramétrage de la commune.

&3 Dors Usager Urbanisma - Agen dAveyron

° Déclaration préalable

Raférance

une icone pour
visualiser chaque
piece déposée

signe + Messagerie pas encore
active a ce stade de la procédure

Suivi de la demanda

historique des actions
et messages pour le
suivi de la demande

Cliquer sur le bouton AEE pour
télécharger au format PDF

Cliquer sur le bouton Cerfa
pour télécharger au format PDF,

le cerfa rempli.

Cliquer sur le bouton Mes Demandes pour lister vos demandes en cours,

& Portail Usager Urbanisme : Agen-d'Aveyron
Pt

4 AcCUEL "ML 2 FRANGOIS LEFORT]

> bies demandes

Filtres Mes demandes

a R

26/01/2022

Seulement avec notfication

Commune AC 12630 Agen-FAveyron
Toutes

Type de dements
Toutes

Adresse terrain
Type e projet

- A gauche

~

Acces a I’accueil général du
Portail Usager Urbanisme

LY

Dossier déposé avec une
notification

un menu pour filtrer la liste des demandes, dont le filtre Seulement avec notification/

une légende
- A droite la liste des demandes

3 dossiers visibles dans cette page avec un code couleur et avec une ou plusieurs
icones par dossier suivant sa situation

©
‘ Afficher la demande ‘

/’ []

Continuer la saisie

Legende

Demande en cours en cours de saisie

Demande envoyée

Demande prise en compte par le service instructeur
Demande & compléter

Décision prise
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Import Cerfa - vous avez commencé un dossier numérique

La demande a pu étre préparée sur le service public AD’AU, qui permet au final de générer
un PDF rempli compatible avec le Portail Usager Urbanisme SIRAP.

Dans la Portail Usager Urbanisme, I'interface impose des étapes obligatoires pour importer
une nouvelle demande.

[I'y a un rappel de certaines informations :

- 'adresse de la mairie et des horaires d’ouverture du service,

- Le type de Cerfa qui va étre importé.

Choisir le fichier PDF de la demande saisie sur AD’AU ou sélectionner le et glisser le dans
la zone « Glissez Déposer votre fichier ici »

& Portail Usager Urbanisme : Agen-d'Aveyron
s

A ACCUEIL I X FRANGOIS LEFORT

> Nouvelle demands
Importer votre cerfa au format PDF

®  Veuillez vous assurer que ke fichier est bien un PDF

@  Les données présentes dans le PDF importé serviront & préremplit les formulaires dans les étapes suivantes. Veuillez tout de méme vérifier la cohdrence de ces donnees.
da Glissez deposez votre fichier ici
PDF
ou
[+ copier |

CHOISISSEZ UN FICHIER

B cerla_DPMI_13703_08_V02pdf

< PRECEDENT VALIDER & SUIVANT »

& Portail Usager Urbanisme : Agen-d'Aveyron
Foverea vy 3o

4 ACCUEIL M A FRANCOIS LEFORT

o 0 s L°]

Information commurie Type de projet Saisie des eléments du dossier Piéces jointes

19
Déclaration préalable
alar de et travaux N 1370308

| non soumis a permis de construire portant sur
une maison individuelle et/ou ses annexes

A parir d Ler janvier 2022. vous pouve: dégaser = la
‘cormmmune compétente pour la recevoir.

Avancement de la procédure

— - Passer a une étape suivante en cliquant

© T e v | sur Valider & Suivant

S — - Accéder a une étape précédente en
-2 cliquant sur le numéro de I’étape choisie.

Dans la procédure de saisie du SVE, le pétitionnaire dispose d’'une barre de progression
dans sa démarche, par ailleurs le bouton Accueil permet de revenir a tout moment au menu
général du Portail Usager Urbanisme.
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La liste des pieces, avec la possibilité de déposer des piéces

Portail Usager Urbanism gen-d'Aveyron
Pouereaby

A ACCUEIL FRANCOIS LEFORT

> Nouvelle demande

o © © (4] (5] J {7
Information commune Demandeur Terrain Type de projet Saisie des éléments du dossier Piéces jointes Récapitulatif
DPMI : Déclaration préalable maison individuelle

Types de fichiers acceptés - *.pdf, *.png, *jpg

Les piéces sont obligatoires Taille maximum par fichier - 30Mo

Piéce obligatoire pour tous les dossiers

DP1: Un plan de situation du terrain [Art. R. 431-36 a) du code de Iurbanisme - 1 exemplaire par dossier + 2 exemplaires supplémentaires ® o

Piéces complémentaires & joindre selon la nature de votre projet

DP2: Un plan de masse coté dans les 3 dimensions (Art. R.431-36 b) du code de I'urbanisme) A fournir si votre projet crée une constructi

exemplaire par dossier + 2 exemplaires supplémentaires Le SVE affi Che pour Chaque piéce
dDPB Un pz\an en c?upe précisant l'implantation de la construction par rapport au profil du terrain (Art. R.431-10b du code de I'urbanisme) un bouton de dépét
DP4: Un plan des facades et des toitures (Art. R 431-10a du code de Purbanisme) & fournir si votre projet les modifie (exemple - pose d'uf . . s e oa 2., » »

- un indicateur précisant que la piece a été déposée

une icone pour visualiser la piece déposée

DP5: Une représentation de Iaspect extérieur de la construction faisant apparatre les modifications projetées (Art. R 431-36¢ du code dd
exemplaire par dossier

Piéces complémentaires & joindre si vous créez ou modifiez une construction visible depuis I'espace public ou si votre projet se situe dans le périmétre d’un site patrimonial remarquable ou dans les abords des monuments historiques

< PRECEDENT VALIDER & SUIVANT »

Récapitulatif de fin de saisie de la demande pour tous les modes

Portail Usager Urbanism: gen-d'Aveyron
owered by

A AccuEL NGOIS LEFORT

> Nouvelle demande

o (2] © @ 154 o ’

Information commune Demandeur Terrain Type de projet Saisie des éléments du dossier Piéces jointes Récapitulatif

Déclaration préalable maison individuelle

une icOne pour visualiser
Demandeur . L L Piéces jointes
CASTLE French Chaque plece deposee \ DP1 : Un plan de situation du terrain [Art. R. 431-36 a) du code de I'urbanisme - 1 exemplaire par dossier + 2

exemplaires supplémentaires

Né le 14/01/1999 & PARIS 16 (75) DP2 - Un plan de masse coté dans les 3 dimensions (Art. R 43136 b) du code de Furbanisme) A fournir si votre projet
@ crée une construction ou modifie le volume d'une construction existante (exemples - véranda, abri de jardin
Le terrain exemplaire par dossier + 2 exemplaires supplémentaires
DP3 : Un plan en coupe précisant limplantation de la construction par rapport au profil du terrain (Art. R 431-10b du
Adresse - 15 Place Pierre Cussac 12630 Agen-dAveyron @ code de [urbanisme) & fournir si votre projet modifie le profil du terrain (exemple - piscine enterrée...) - 1 exemplaire

par dossier + 2 exemplaires
Parcelle(s)

« 0010000A0436 - 497 m2 - Parcelle principale
Précisions importantes Partle basse
Nous rfavons pas pu déterminer avec certtude que toutes les pidces obligatoires pour volre dossier ont 16 fournies, car e portal = Cocher la case J'ai pris connaissance des
@®  conseillons de bien vérifier que vous avez fourni l'ensemble des piéces indiquées comme obligatoires dans la page précédente (;
instructeur avant d'étre déclaré complet (ou incomplet). précisions ci-dessus
Vous n'avez pas autorisé | & vous envoyer des par e-mail. En 6 , Vous devrez vous conne H H A
o I'administration vous ferait une demande de complément, ou toute autre demande introduisant un délai de réponse de votre part,| pou r pouvo I r te rm I ner Ies etapes e n
ce portail .
cliquant sur Envoyer
- Cliquer sur le lien Cerfa (en bleu)

pour le télécharger au format PDF

(] i pris conissance des précisions cdessus, o visuslise o CERFA

4 PRECEDENT

Portail Usager Urbanisme
pemeredtn 3250

> Mes demandes | demande puu_012001_300_ 1343307837

Déclaration préalable maison individuelle

Référence &ces jointes
Numéro de dépot - puu_012001_3060_1643307837 @ DP1-Un plan de situation du ferrain [At R 43136 a) du code de furbanisme - 1 exemplaire par dossier + 2
5 exemplaires supplémentaires

Numéro ADS - Non disponible pour le moment DP2 . Un plan de masse colé dans les 3 dimensions (Arl. R 431-36 b) du code de l'urbanisme) A fournir s1 volre plwel

@ crée une construction ou modife le volume d'une construction existante (exemples - véranda, abri de jardin__.) -
exemplaire par dossier + 2 exemplaires supplémentaires

Demandeur DP3 - Un plan en coupe précisant l'mplantation de la construction par rapport au profil du terrain (Art. R 431-10b du code
@ do lurbanisme) a fournir si voirs projet modifie le profil du terain (exemple - piscine enterrée.. ) - 1 examplaira par

CASTLE French dossier + 2 exemplaires

Né le 14/01/1999 & PARIS 18 (15) FRANCE
Le terrain

Adresse . 15 Place Pisrre Cussac 12630 Agen-dAveyron
Parcelle(s)

= 00D10000A0436 - 497 m2 - Parcelle principale

Suivi de la demande

Cliquer sur Cerfa pour télécharger R
au format PDF, le cerfa rempli. T ———

160902021 & 1425

Cllquer sur AEE pour Ie -, Vous avez racu un accusé denragistrement élactronique.
télécharger au format PDF

MES DEMANDE



Page 16

Etat du dossier dans la rubrigue Mes Demandes

Le pétitionnaire peut voir a tout moment I'état de ses demandes

- celles dont la saisie est en cours , non validées
- celles dont la transmission a été déja faite a la commune.

& Portail Usager Urbanisme : Agen-d'Aveyron # sccuei ' 2 Frangois LEFoRT
Pemmemdter 35750 4

> Mies demandes
Filtres Mes demandes

Q F . 02/02/2022

status - Demance ewoyée ke 0222022

=3

26/01/2022

Demandeur | TEST SVE by SIRAP
Commune * Rosiéres (007198)

Type de projet
Type de demande : CUs - Cerificat durbansme dinformatien

©
‘ Afficher la demande ‘

“Type de projet "
T o cumancs ’

Status | DEmande en Cours e Cours d saisie
’, [ ]
i nt' ar 305
” Lonunuer la =alsie

1-10sur 226 3

Légende

Demande en cours en cours de saisie

Demande envoyée

Demande prise en compte par le service instructeur
Demande a compléeter

Décision prise

- A gauche
un menu pour filtrer la liste des demandes, dont le filtre Seulement avec notification/
une légende
- A droite la liste des demandes
3 dossiers visibles dans cette page avec un code couleur et avec une ou plusieurs
icones par dossier suivant sa situation
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3—- Echanges avec le pétitionnaire pendant I'instruction via
le Portail Usager Urbanisme

La commune peut continuer les échanges avec le pétitionnaire qui aurait déposé un
dossier numérique sur le Portail Usager Urbanisme :

-avec la demande par le service instructeur de piéce complémentaire ou a renvoyer

que le pétitionnaire peut faire sur Portail Usager Urbanisme

-avec la demande par le service instructeur au pétitionnaire de compléter le Cerfa.

-avec la communication de I'état du dossier (décision) au pétitionnaire, notifié par le service
compétent directement accessible par le pétitionnaire dans son espace sur le Portalil
Usager Urbanisme

3.1 Le pétitionnaire peut réepondre a une demande de piéece ou de
complément du Cerfa

Notification recue par mail par le pétitionnaire

De noreply@sirap.com ¥ 9 Répondre || ~ Transférer | & Archiver 0 Indésirable
Sujet Portail Usager Urbanisme: notification

Pour Frangois

0 Portail Usager Urbanisme

Bonjour Francois LEFORT,

Vous avez déposé une demande d'autorisation d'urbanisme en ligne.

Un nouveau message est disponible dans votre espace Portail Usager Urbanisme de la
commune Agen-d'Aveyron

Cordialement

La commune de Agen-d'Aveyron

Ouvrir votre Portail Usager Urbanisme



Dans le Portail Usager Urbanisme pour le
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pétitionnaire

Des I'entrée, une notification est signalée en rouge

Usager Urbanisme : Agen-d'Aveyron

SVE Urbanisme: Agen-d'Aveyron

a N0 0O

Nouvelle demande Mes demandes Informations commune

Besuin Glonson s el o 7

sisaraien o 1ens
gz ta sl d ns domacs o

ey

G Portail Usager Urbanisme : Agen-d'Aveyron

Mes demandes

5 )

Conditions générales
d'utilisation

Le status du dossier |k

PC01200122A0008 - 26/01/2022

| Cliquer sur / pour accéder
directement au Cerfa

Cliquer sur pour accéder au

suivi de la demande en bas de page

& Portail Usager Urbanisme : Agen-d'Aveyron
Pomend 3

> Mes demandes | der

Duu_I78345_ 070154501618

Indicateur de la
notification # Accuei 'l L FRANCOIS LEFORT

Suivi de la demande

BIEN2:16H g

La commune vous demande de compléter votre demande.

DOCUMENT | [ COMPLETER

WIEN2209% 4

La commune 3 enfegistré votre demande.

electronique.

EHZE0N A

Bouton COMPLETER accéder au Cerfa
qui peut étre alors étre modifié ( hors
informations DEMANDEUR/TERRAIN)
et complété dans la partie Pieces

VioUs VeZ regu Un accusé de réception

Vous awez regu un accusé denregistrement lactronique.

AEE

Bouton DOCUMENT pour télécharger le
courrier de demande de piece(s) ou de
complément sur le Cerfa

.
-
ADB2022 4 16:01

Vous avez dépose I demande

MES DEMANDES

date e Okt~ 26002022
demanceu - Frangals

Commune de - Agen dAveyron o
adresse tenain 0023 RUE DE LA PRADELE 12630 Agen-
dhveyon

LeMawe
muepe ‘Monsieur Francois
Monsieu,
Vous avez déposé une déciaration préalable le 26/01/2022, pour un projet de  situé 0023 RUE DE LA
PPRADELIE 12630 Agen-d'Aveyron.

1l vous avait alors é16 indiqué que le délai dnsiruction de votre déclaration était en principe de 1 mois,
vous écrire

= soit pour vous averti quun autre dékai est applicable, lorsque le code de Turbanisme a prévu
nécessite I consultaton dautres

pour permettre les consulations nécessaires (si votre projet
services..),

= soit pour vous indiquer
st pour vous informer que volre projet correspond & un des cas ol une autorisation tacite mest
pas possible.

Aprés examen des piéces jointes & votre déciaration préalable, il S'avére que les piéces suivantes sont
manquantes ou insufisantes.

Gon [Art. R. 410-1a1 1

piéce a la mairie de Agen d'
e L

rest o P




Compléter le dossier en 3 étapes : partie(s) Cerfa et/ou piéces

partie CERFA

> Nouvelle demande

Compléter s carfa Ajout des pisces manquantss.
e
313

Faison de plein pied aves piscine + obri de Jordin

e preje nsssssia une ure 3 12 KA monophase (ou 36 KVA Tiphass). infiques la puissance

e nécmssane & veirs proiet

2 sizcriye s

4.3 Informstions complimentaires
&8

L Type canmeses b Gorage 0 et Abida i O Aumes ammmess 3 Phabiaron O
N . Nombra da pi maison Homtre de
Vo Suskassion principal das logemarts
k e o Verrm
" Mk e Samcement du e
Logarert Locart 5ccial O Accassion Sonse (erspré 3 maczére) O Privame

[= FR———
Avez:¥0us sausErit un can
Répartiion i o c

0u0 NewD

& picces et plus

dcesin

Creation de nivesios supphementaies - s-dessus sl ek sudessous dusal LIl
et
it dans v - Tarticle
RLL23-8 du code de lurbenisme dans sa rédecson antérieurs au Ler jamvier 2016)
« PRECEDENT VALIDER & SUIVANT »

Partie PIECES

# Accuen

2

Compléter e cerfa Ajout des piéces manquantes Recapitulatit

PCMI : Permis de construire maison individuelle

Types de fichiers acceptés * pat, * png. * jpg

Les piéces sont abligatoires Taille maximum par fichier : 30Mo

Piaces obligatolres pour tous les dossiers

PCMI1: Un plan de situation du terrain (At R 431.7 a) du code de lurbanisme)- 1 exemplaire par dossier + 5 exemplaires supplémentaires e & W
PCMI2 Un plan de masse des constructions & édifier ou & modifir (At R 431.9 du codede [urbanisme) - 1 exempiaira par dossier + 5 aremplaires suppimentairas e & i
PCMI3: Un plan en coupe du temain et de la canstruction (Article R. 431-10 b du code defurbanisme) - 1 exemplaire par dossier + 5 exemplaires supplémentaires ® o i
PCMIA. Une nolice décrivant le terrain sl présentant e projel (Al R 4318 du code de lubansme) - 1 sxemplaire par dossier © & i
PCMIS: Un plan des facades et des foitures [Art R. 431-10 a) du coda de lurbanisme - 1 exemplaire par dossier a
PCMIG. Un document graphique permettant d apprécier I'nserton du projet de construction dans son envirannement (Art R. 431-10 ¢ du code de lurbanisme} - 1 exemplaie par dossier &
BCMI7 Une pholographie permellant de siluer le lerrain dans [environnement proche (A R. 43110 d du code de urbanisme) - 1 exemplaire par dossier o
PCMIB: Une photographie permattant de situer le ferrain dans le paysage lointain (Art. R 431-10 d du code de Furbanisme) - 1 exemplaire o

Toutes les pieces déja
présentes peuvent étre
— modifiées/supprimées ———

Partie VALIDATION

Portail Usager Urbanisme : Agen-d'Aveyron
Fomermar

> Naunes
o 2] 3
Compléter le cerfa Ajout des piéces manguantes Récapitulatif
Permis de construire maison individuelle
Référence Pieces jointes
Numéro de dépat  puu_012001_3053 1643220073 @ e POMI1 © Un plan ds situation duterfain (A1, R 431-7 ] du code de Furbanisme)- 1 exemplais par dossier + 5
exemplaires supplémentaires
Numéro ADS - PC01200122A0009 ©n ,FCMIZ - Un plan de masse des c tructions & édifier ou & modifier (At R 431-9 du codede F'urbanismy 1
"** exemplaire par dessier + 5 exemplaires supplémentaires.
@ new POMI3 : Un plan en coupe du termai et de I construction (Articie R. 431-10 b du code defurbanisme) - 1
Demandeur exemplaire par dossier + 5 exemplaires supplémentaires.
@ niw PCMIA - Une nofico décrivant o ferrain of présentant o projet Art R 431-8 du cod do [urbanisma) - 1 oxemplaire
LEFORT Frangois par dossier

Page

NE Iz 14104/1892 & Soufielweyersheim (67) France

Le terrain Cocher la case Jai pris connaissance

Adresse - 0015 PLACE PIERRE CUSSAG 12630 Agen-o Aveyron

Parcellfa) des précisions ci-dessus

DT e pour pouvoir terminer les

+ 0010000A1348 - 1995 m2

Précisions importantes

étapes en cliquant sur Envover

Nous n‘avons pas pu déterminer avec certitude que toutes les piaces obligatoires pour votre dossier ont été fournies, car le portail attend un fichier par pidce. Cela ne signifie pas nécessairement que votre dossier est incomplet, mais nous vo\s
®  conseilons de bien vérifier que vous avez fourni l'ensemble des pisces indiquées comme obligatoires dans la page précédente (par exemple, un méme fichier peut contenir plusieurs piéces). Dans tous les cas, votre dossier sera examing par
instructeur avant d'étre déclaré complet (ou incomplet),

Cliquer sur le lien Cerfa (en g

— bleu) pour télécharger au

format PDF, le cerfa rempli.




Récapitulatif

Portail Usager Urbanisme : Agen-d"Aveyron
o

P 3

> Mes demondes | demande puu_612001_3053_1643720973.

Permis de construire maisen individuelle

Reéférence
Numéro de depot - puu_D12001_3053_1643220973
Numéro ADS : PC01200122A0009

Demandeur
LEFORT Francois
Né e 14/04/1802 4 Souflelweyersheim (67) France
Le terrain
Adresse : 0015 PLAGE PIERRE GUSSAG 12630 Agen-d'Aveyran
Parcelle(s)
« 0DD10000A0879 - 131 m2

= DD10000A0436 - 507 m32 - Parcelle principale
~ 001000041348 - 1995 m2

Suivi de la demande

Vous avez compléts votre demande.
ELTALLEAY Ficos sjoutéals)modifidels) PEMI3, PCMI1, PCHIZ, PCMI4
23:60

La commune vous demande de compiéter votra demande
2600112022

La commune a envegistré votre demande. Vous avez resu un accusé de réception électronique.
260112022

19:17

Wous avez recu un accusé d'enregistrement électronique.

2600172022
19:16

Vous avez déposé la demande.
2600172022
19:16

Piéces jointes

PCMI1  Un plan de situation du erain (Art. R. 431-7 3) du code de [urbanisme)- 1 exemplaire: par dossier + 5
exemplaires supplémentaires
PCMI2 : Un plan de masse des constructions 2 édifier ou & modifier (Art. R. 431-8 du codede Furbanisme) - 1 exempiaire

©  par dossier + b exemplaires supplémentaires

@ PCMI3 Ln pian e coupe du tean et e  consimiction (Aricle R 431.10 b du code delwbanisme) - 1 axemplare par
CHI4 - Une notice decnvan e lerrain et présentant e projel (A, R 431-6 du code de Furbanisme) - 1 exemplare par

@ gossiar

Indication de la liste des
modifications

Historique des actions

Nota bene : copié d’écran non mis a
jour, la liste des actions est maintenant
centrée dans la page avec :
-information recue, décalée a gauche
-information envovée. décalée a droite

MES DEMANDES

Pour information la commune sera notifiée de la validation de la procédure par le

pétitionnaire.
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3.2 Le pétitionnaire est informeé de la décision prise sur le dossier

Le Service instructeur émet un avis, accompagné d’un arrété qui peut étre transmis au
pétitionnaire sur le PUU

Dans le Portail Usage Pétitionnaire

Deés I'entrée, une notification est signalée en rouge

il Usager Urbanisme : Agen-d'Aveyron

SVE Urbanisme: Agen-d'Aveyron

a 0N 0o

Nouvelle demande Mes demandes Informations commune Conditions génerales

e
i Fagrener ia salsis 08 V05 SAMANTAS oA
e

Le status du dossier

Cliquer sur © pour accéder au
suivi de la demande, en bas de page

sui doa demand Bouton DOCUMENT pour télécharger

s |_—| ramété

6 da récepl
PERMIS DE CONSTRUIRE
PRONONCEE PAR LE MAIRE AL NOM DE LA COMMUNE
'DOSSIER PCN° PA06546022H0001
Mairie de Dt 8¢ /0272022
plarede oL —
e —
| e T
) L
:
T ——
VoS avez 06p0SE 13 demande

[ —

wal Worséeur TEST SIRAF EVE. d 25
tanregitrse i e NAIRIE 06

VICEN SIORRE sous o numir -

PADSS4G022H0001 MAIRIE

s Prpa——
e P AT prdlcaons] it i 27 fevres 2014,

va s ENEDIS i charge 0 rbseas ceriys du 6710/2021,
VTt Favoreal du SAUR 65 Er pombi andana s 03422001

AntTE

APl 1L prdsent Pl da Cosatrlrs st ACCORDE:

e an Bgarre I 01/02/2030

Lematre,
Manstour

e b
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3.3 Echange de messages via le PUU entre le pétitionnaire et le
service instructeur.

Cette fonctionnalité permet au pétitionnaire dans le PUU comme a l'instructeur d’échanger
des messages.

Pour le pétitionnaire dans le Portail Usage Pétitionnaire

Depuis un dossier ( dans Mes demandes ) liste des actions sur le dossier et des messages
recus (cadrés a gauche) et ceux envoyés (cadrés a droite, la fonction d’envoi de message.

& Portail Usager Urbanisme : Agen d’Aveyron A ACCUEIL @ & FRANGOIS LEFORT
by 3sirap v 7 -
> Mes demandes
Filtres Mes demandes
Q. Recherche
DP01200122A0059 - 09/08/2022
Seulement avec notification » Demandeur - LEFORT Frangois
‘Commune : Agen d'Aveyron (012001)
Commune Adresse tarrain - 12220 Agen d'Aveyron
Toutes = Type de projet
Type de demande - DP - Déclaration préalable
Type de demande Référence : puu_012001_1252_1660037399
Toutes & ‘Statut - Demande prise en compte par le service instructeur le 09/08/2022
Statut °
Tous .

Légende
Dem:

Votre message

- Insérer votre message

ANNULER ENVOYER
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4 Glossaire

AEE

L’Accusé d’Enregistrement Electronique (AEE) est fourni par le SVE dans un délai d’1 jour
ceuvré et permet d’'attester au déclarant que le dép6t a bien été réceptionné.

L’ AEE indique la date de réception de la demande et un N° de référence de la demande »
L'AEE est envoyé a 'adresse électronique indiquée pour la connexion au SVE

Voir le Décret n°2016-1411 du 20 octobre 2016

ARE

L’Accusé de Réception Electronique comporter les mentions suivantes :
- Date de réception de I'envoi électronique
- Désignation du service chargé du dossier, son adresse postale ou électronique et
son numéro de téléphone
Le SVE adresse I'ARE au pétitionnaire dans un délai de 10 jours ouvrés a partir de la
réception de 'AEE.
L'ARE est envoyé a I'adresse électronique indiquée pour la connexion au SVE.

Voir le Décret n°2016-1411 du 20 octobre 2016

fin de la documentation PUU SIRAP — Saisine par Voie Electronique



